
Diagnostic Evaluation Display Method on Elite Optima 
For questions, clarifications or assistance call 1‐800‐592‐0548 x 1 

 
1. Chair must first be in Home (upright) position and main power switch must be turned 

OFF (located in the back near the bottom left where the power cord connects to the 

chair).  

2. Press and hold timer button on the remote for 3 seconds while switching ON the main 

power switch to the chair. As shown in step 1.   

3. The LCD will show numbers at the top of the LCD screen.  Note the first numbers that 

appear.  

4. Press timer button once more – the LCD will show another set of numbers at the top of 

the LCD screen.  Note those numbers.  

5. Press timer button a third time – the LCD will show another set of numbers at the top of 

the LCD screen.  Note those numbers.  

 
       6.  Let us know each set of numbers in the order on the screen. Call 800-592-0548. 




